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Stichting Humanistische Uitvaartbegeleiding  
Jaarverslag 2022 

Inleiding 

Gedurende het verslagjaar zijn de maatregelen rondom de Covid-pandemie door de overheid 
opgeheven. De opluchting hierover was groot in de samenleving. De pandemie heeft echter de 
samenleving flink op scherp gezet en behoorlijke gaten geslagen in bijvoorbeeld het aantal diensten 
die onze sprekers uitvoeren. Het aantal uitvaarten daalde in het eerste coronajaar aanzienlijk, in 
2022 werden er weer 100 uitvaarten meer gedaan dan in 2020. 

Het verloop van de vrijwilligers was groter dan ooit; aanvulling was niet navenant. Er was in een 
enkele regio een licht herstel. Het is afwachten of de regionale werkgroepen in de komende jaren 
weer op de oude sterkte en de oude omvang van de dienstverlening zullen komen die ongeveer 
gelijk is aan die van voor de pandemie. De ambitie om dit gerealiseerd te krijgen is aanwezig. 

Dienstverlening 

Uitvaarten 

Regio Bra DOF Fry Gro Lim 
MN en 

NH ZH Zee Totaal 
aantal 
uitvaarten          

2014 13 166 520 33 242 305 97 89       1.465  

2015 26 168 590 70 260 348 87 73       1.622  

2016 37 178 607 96 272 343 64 80       1.677  
2017 28 157 655 184 243 253 51 69       1.640  

2018 33 185 552 153 192 294 46 74       1.529  

2019          
2020 37 106 370 42 98 230 28 29          940 

2021 28 101 455 66 191 187 42 26       1.090 

2022 40 141 309 51 172 239 60 29       1.041 
 

Waar de meeste regio's enige mate van herstel tonen, is het duidelijk dat de noordelijke regio's een 
krimp moesten accepteren. De oorzaak hiervan is het verloop van het aantal sprekers en dit verloop 
kon niet aangevuld worden met nieuwe aanwas. Helaas kon daar in veel gevallen geen spreker 
geleverd worden. 

Gesprekken-bij-leven 

In het verslagjaar zijn over het gehele land genomen 24 gesprekken-bij-leven (gbl) gevoerd. Vaak 
begint deze dienstverlening als gbl. Wanneer het overlijden binnen enkele weken plaatsvindt, wordt 
het een uitvaart en als zodanig geregistreerd. Na opmerkingen over de inhoud van de workshop gbl 
(onderdeel van de opleiding) was afgesproken de opzet en de inhoud nog eens goed onder de loep te 
nemen. In dit jaar is ook een scholing voorbereid, die begin 2023 is uitgevoerd. 
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Vrijwilligers 

Onder 'vrijwilligers' verstaan wij allen die binnen de stichting actief zijn en daarvoor alleen een 
onkostenvergoeding ontvangen. Alleen voor de ondersteuning van het stichtingsbestuur is iemand 
aangesteld tegen een afgesproken tarief als zzp'er. Het aantal uren voor deze ondersteuning is 
beperkt, waardoor de regio’s minder goed ondersteund konden worden. 

Het verloop van vrijwilligers is elk jaar ongeveer 10% nieuwe vrijwilligers.  In één regio hebben tien 
(10) vrijwilligers de gelederen van de stichting verlaten. Dat is uitzonderlijk veel. Het totale aantal 
sprekers was aan het eind van 2022 : 87.  

Opleiding 

De strenge selectie die nodig is om gekwalificeerde mensen actief te laten worden als spreker, 
maakte dat in het verslag jaar slechts éénmaal het traject voor de basisopleiding is georganiseerd. 
Aan deze cursus in het najaar hebben negen (9) nieuwe vrijwilligers deelgenomen. Soms moeten 
nieuwe belangstellenden lang wachten met de start van hun werk. In twee regio’s (Zeeland en 
Limburg) laten ze de nieuwe vrijwilligers alvast stagelopen, dat betekent dat ze mee gaan naar 
familiegesprekken en naar uitvaarten. 

Bijscholing en intervisie 

Gelukkig hadden de bijeenkomsten voor bijscholing en intervisie relatief minder last van de 
coronamaatregelen in vergelijking met 2020 en 2021. Deze bijeenkomsten worden regionaal 
georganiseerd. Ook bezoeken collega-sprekers elkaar bij een uitvaartbegeleiding om elkaar 'feed-
back' te geven. 

Landelijke themadag 

De regio Zuid-Holland heeft op 26 november 2022 de landelijke themadag georganiseerd. Hieraan 
hebben ruim 50 hubbers deelgenomen. Er waren een zes zeer interessante sprekers uit de 
uitvaartwereld. We waren te gast bij Anita van Loon van de uitvaartstichting Hilversum. 

Evaluatie 

Drie regio's sturen na de dienstverlening een evaluatieformulier naar de nabestaanden of in geval 
van een gbl de cliënt. Deze formulieren worden in deze regio's gebruikt om de kwaliteit van de 
dienstverlening te monitoren. Eventuele negatieve beoordeling worden met alle betrokkenen 
besproken en zo nodig verbeteringen afgesproken. 

Klachten 

Er zijn in 2022 geen klachten van externe relaties ontvangen. 

Intern heeft een hubber wel bij het stichtingsbestuur een klacht ingediend over het seksueel 
grensoverschrijdende, van een collega. Het stichtingsbestuur heeft daarvoor volgens het 
klachtreglement een commissie benoemd. Tijdens de procedure heeft de beklaagde collega zich als 
vrijwilliger teruggetrokken.  
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Stichtingsbestuur  

Bij de start van het jaar bestond het stichtingsbestuur uit 
Marion van den Kroonenberg, voorzitter en Marijke Prins, kwaliteit en opleiding. Diederik van Essel 
was per 1 januari afgetreden als penningmeester. Per 6 april 2022 is Frank Schutte in deze functie 
benoemd. Voor de vacature van secretaris en een algemeen bestuurslid zijn geen mensen gevonden. 

Diederik van Essel verwisselde van functie met Johan Verheggen als financieel administrateur. Sabina 
Rietveld is de ondersteuner van het stichtingsbestuur. Zij organiseert onder andere de 
basisopleiding, verzorgt het drukwerk en onderhoud de website. 

In december 2022 lieten de beide dames in het stichtingsbestuur weten dat zijn per 1 april 2023 niet 
meer beschikbaar zijn voor een tweede termijn. De raad van toezicht heeft dit probleem naar zich 
toegetrokken. 

Het stichtingsbestuur vergaderde hoofdzakelijk via video-verbindingen.  

Raad van toezicht 

Het stichtingsbestuur heeft zoals statutair bepaald, tweemaal overlegt met de raad van toezicht. De 
raad keurde de jaarcijfers en het jaarverslag over 2021 goed; evenals de begroting voor 2023. 

De raad bestond uit Leonie Vogels, Jos Schuring en Hennie Stempher. 

Overleg met de regiobesturen.  

Het stichtingsbestuur en de regionale besturen zijn tweemaal bijeen geweest, de zogenaamde 
besturendagen. 

Er zijn heikele punten besproken, zoals de verplichte workshops van de opleiding, het beleidsplan 
2022 – 2025, het tarief voor de uitvaartbegeleiding, BTW kwestie, betalingsregeling opleiding. Met 
de start van het jaar 2023 wordt het tarief weer landelijk gelijk getrokken naar € 250,-.  

Public relations 

Naamsbekendheid en bekendheid van onze dienstverlening blijft zijn volle aandacht vragen. Door 
beperkte menskracht in het stichtingsbestuur ligt het zwaartepunt van de acties bij de regionale 
werkgroepen. Door de coronamaatregelen zijn er geen uitvaartbeurzen gehouden. Hier en daar 
konden lezingen over het werk van de Hub worden gegeven.  

De website, www.humanistischeuitvaart.nl, is een belangrijk uithangbord. 

In de situatie van de afgelopen tweeëneenhalf jaar was het ambassadeurschap door de hubber 
tijdens de uitoefening van het werk een belangrijk instrument in de public relations. 
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